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Veiligheidsmededeling

(FSN)
Handelsnaam van GREEN&CLEAN WK (ontsmettingsoplossing)
het product:
Probleem: Niet-conformiteit van de etikettering

Getroffen artikelen: GREEN&CLEAN WK, 750 ml (Bestelnummer: 122000057)

Betrokken batch: DL119455.3

Datum: 8 september 2026
Afzender:
, r
Let op: Distributeurs, dealers en eindgebruikers van de betreffende producten

Beschrijving van het probleem:
Wij informeren u over een niet-conformiteit met betrekking tot de etikettering van de secundaire

verpakking (buitenste kartonnen dozen) van GREEN&CLEAN WK, partij DL119455.3.
De buitenverpakking is onjuist gelabeld met een vervaldatum van "2026-08".

De juiste vervaldatum voor deze batch is “2029-08". De primaire verpakking (de enkele flessen)
is voorzien van de juiste opdruk en voldoet aan alle eisen.

Risico voor de gezondheid:

Er zijn geen gezondheids- of veiligheidsrisico's verbonden aan deze non-conformiteit.
De vloeistofinhoud van de flessen voldoet volledig aan alle kwaliteitsnormen en specificaties.
Het product blijft stabiel en veilig te gebruiken tot augustus 2029.

Te ondernemen acties

Voer de volgende acties uit om verwarring of documentatieverschillen met betrekking tot de
houdbaarheid te voorkomen:
1. Controleer uw voorraad: Identificeer alle pakketten van partij DL119455.3 die zich
momenteel in uw magazijn bevinden en plaats deze in quarantaine.

2. Informeer uw klanten: Indien u producten uit deze levering reeds hebt
gedistribueerd, verzoeken wij u uw klanten te identificeren en deze mededeling
onmiddellijk aan hen door te sturen.

3. Retourneer de producten: Wij verzoeken u de betreffende GREEN&CLEAN WK-
producten van 750 ml en 1000 ml uit uw laatste levering aan ons te retourneren.
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Onze oprechte excuses voor het ongemak dat door dit probleem is veroorzaakt en we stellen
uw medewerking zeer op prijs.

Contactpersoon voor vragen en retouren:
METASYS Medizintechnik GmbH
Telefoon: +43 512 205420

E-mail: info@metasys.com / customerservice@metasys.com

Met vriendelijke groet,






