Binding Site

part of Thermo Fisher Scientific

E-backformulier voor veldcorrectie

Spoedeisend bericht inzake de veiligheid in het veld

Productcode en beschrijving: EXENT® Analyser (EXENT®-analyser) - IES800
(UDI# 05051700020879)

Referentie:

Datum: 14/04/2026

Probleem: Een hiaat in de softwarelogica kan leiden tot een geslaagde kwaliteitscontrole-indicatie

(QC) ondanks dat er geen QC-meting is uitgevoerd

Er is een Spoedeisend bericht inzake de veiligheid in het veld uitgegeven onder Referentie COMP-2026-1519 met
de vereiste acties voor IE800 - Alle softwareversies.

Vul de onderstaande tabel in als bevestiging van ontvangst van de kennisgeving en dat het betreffende advies is
begrepen en zal worden opgevolgd.

Bevestigd door:

Naam in blokletters:

Handtekening:

Functie:

Organisatie:

Datum:

Stuur het ingevulde e-backformulier binnen 1 week na ontvangst terug naar uw plaatselijke Binding Site-
kantoor via het onderstaande e-mailadres.
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Lokaal kantoor van Binding Site

E-mailadres voor terugzending

Australié/Nieuw-Zeeland

TBS.PDX.Support@thermofisher.com

Belgié/Nederland/Luxemburg

TBS.Customer.Support. BNL@thermofisher.com

Brazilié

TBS.BRA.SAC@thermofisher.com

Tsjechische en Slowaakse Republiek

TBS.info.cz@thermofisher.com

Denemarken/Finland/Noorwegen/Zweden/
ljsland

TBS.support. TBSNordics@thermofisher.com

Frankrijk

TBS.Support.Client@thermofisher.com

Duitsland/Zwitserland/Oostenrijk/
Lichtenstein

TBS-techservices.de@thermofisher.com

lerland tbs.technical.support@thermofisher.com
Italié TBS.qualityassurance.it@thermofisher.com
Mexico TBS.Customer.Service. MX@thermofisher.com
Singapore TBS.Technical. SG@thermofisher.com
Spanje/Portugal TBS.Servicio.Techico@thermofisher.com

Verenigd Koninkrijk

TBS.Technical.Supporti@thermofisher.com
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