/elfscan voor zorg-
professionals

Beschermen wij onze cliénten tegen
seksueel grensoverschrijdend gedra

Reflecteer en verbeter de aanpak

Hoe zorgen we als organisatie ervoor dat seksueel
grensoverschrijdend gedrag in de zorg zo min

mogelijk voorkomt? Hoe beschermen we cliénten?

En wat doen we als het zich voordoet?

Deze zelfscan voor zorgprofessionals helpt bij het
vinden van antwoorden op deze vragen. Of je nu
bestuurder van een zorgorganisatie bent, een
zorgprofessional, of een beroepsgroep
vertegenwoordigt.

De vragen uit deze zelfscan zijn gebaseerd op
inzichten vanuit toezicht en zijn bedoeld ter
ondersteuning voor (door)ontwikkeling van
beleid. De vragen vervangen beroepsnormen
of richtlijnen niet.
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Zorgvoor een veilige zorgrelatie

Eenveilige zorgrelatie is een voorwaarde voor
het verlenen en ontvangen van goede zorg en
daarin past geen seksueel grensoverschrijdend
gedrag.

Beoordeel hoe jouw organisatie omgaat met
bewustwording. Wat wordt er gedaan om
seksueel grensoverschrijdend gedrag te voor-
komen (preventie) en welke interventies
zetjein als het zich voordoet?

Voor een uitgebreide en effectieve aanpak van
seksueel grensoverschrijdend gedrag adviseren
we ook te reflecteren op de omgangscultuur,
organisatiestructuur en ondersteunend systeem
uit de Handreiking cultuurverandering op de
werkvloer.



https://www.rcgog.nl/publicaties/publicaties/2024/03/13/handreiking-cultuurverandering-op-de-werkvloer
https://www.rcgog.nl/publicaties/publicaties/2024/03/13/handreiking-cultuurverandering-op-de-werkvloer

Bewustwording: wij erkennen het risico, de gevolgen en zorgen voor bewustzijn

1.1 De medewerkers van mijn zorgorganisatie kennen en onderschrijven de gedragscode

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

1.2 De medewerkers van mijn zorgorganisatie weten wat er valt onder de meldplicht

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

1.3 De medewerkers van mijn zorgorganisatie weten wat er valt onder de afkoelingsperiode

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.



1.4 De medewerkers van mijn zorgorganisatie begrijpen en onderschrijven de invloed van de
afhankelijkheidsrelatie op toestemming, gelijkwaardigheid en vrijwilligheid

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

1.5 De medewerkers van mijn zorgorganisatie weten dat seksueel grensoverschrijdend gedrag
voorkomt, vaak verborgen blijft en in elke vorm schadelijk is voor onze cliénten

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nuaan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

1.6 De cliénten van mijn zorgorganisatie worden voorgelicht over wat wel en niet hoort bij een
veilige zorgrelatie

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.
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2.1

2.2

2.3

Preventie: wij gaan verder dan regels en richtlijnen op papier

In mijn zorgorganisatie is er een omgangscultuur die de veilige zorgrelatie beschermt

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

Wij controleren altijd het arbeidsverleden van nieuwe medewerkers

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

In mijn zorgorganisatie sturen we voldoende op (dis)functioneren, zelfreflectie en welzijn van
medewerkers

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.



2.4 Wijhebben zicht op de (systemische) risicofactoren, kwetsbaarheden en beschermende
factoren voor cliénten en medewerkers*

* Denk aan ongelijke machtsverhoudingen, beroepen, locaties of doelgroepen met verhoogd risico, (tijdelijke) persoonlijke risicofactoren, 1-op-1-situaties.

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

2.5 Inmijnzorgorganisatie zijn de getroffen maatregelen die voortkomen uit de risicoanalyse

effectief
O Ja O Nee
Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

2.6 Wijhebben een structureel, organisatiebreed beleid waar de veilige zorgrelatie onderdeel van

uitmaakt
O Ja O Nee
Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.



2.7

2.8

2.9

Wij hebben gesprekken over en zien het voorkomen van seksueel grensoverschrijdend
gedrag als onderdeel van de veilige zorgrelatie

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

Wij zien het behouden van een veilige zorgrelatie als onze gezamenlijke verantwoordelijkheid

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

Bij ons in de organisatie zijn de risico’s voor cliénten of doelgroepen met een verhoogd risico
op (re)victimisatie in beeld

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.



2.10 In mijn zorgorganisatie hebben wij een beleid en een visie op seksualiteit en intimiteit

Q Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nuaan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

2.11 Wij houden bij de uitoefening van het vak zorgvuldig rekening met eerdere, nare (seksuele)
ervaringen van de cliénten (traumasensitieve zorg)

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

2.12 In mijn zorgorganisatie borgen wij collegiale toetsing en professionele zelfreflectie (ook bij
solistisch werken en langdurige en complexe zorg)

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.



2.13 In mijn zorgorganisatie krijgen medewerkers verplichte training op het gebied van signaleren
en professioneel reageren/handelen als seksueel grensoverschrijdend gedrag zich voordoet

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

2.14 Medewerkers worden voldoende ondersteund in het reflecteren op de veilige zorgrelatie en
het voorkomen van seksueel grensoverschrijdend gedrag

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nuaan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

2.15 Onze zorgverleners weten waar ze terechtkunnen voor hulp als ze zelf dreigen af te glijden
naar seksueel grensoverschrijdend gedrag of hierover dilemma’s ervaren

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.
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3.1

Interventie: bij ons kunnen mensen laagdrempelig melden en reageren wij passend

Cliénten van mijn zorgorganisatie weten waar ze terechtkunnen bij twijfels of klachten

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

3.2 Medewerkers weten waar ze terechtkunnen bij twijfels of klachten

3.3

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

In mijn zorgorganisatie herkennen medewerkers de aanloop (bijv. de glijdende schaal) en
signalen, en ze weten vervolgens wat ze hiermee moeten doen

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.



3.4 Wijkennen de drempels die medewerkers en cliénten ervaren bij melden en nemen deze

3.5

3.6

zoveel mogelijk weg

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

Wij onderzoeken meldingen zorgvuldig en hebben oog voor alle betrokkenen

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

Wij gebruiken de meldingen en signalen om ons beleid en onze cultuur structureel te
verbeteren (in plaats van incidenten los te behandelen)

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Wat zijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.



3.7 Wijwegen bij meldingen altijd de externe maatregelen zoals melden bij de 1GJ, aangifte of
een tuchtklacht als werkgever

O Ja O Nee

Wat doet mijn zorgorganisatie hier nu aan? Watzijn de verbeterpunten?

Noteer welke verbeteringen jij nodig vindt, wie je kan helpen en
wanneer je ze gaat invoeren.

Met de antwoorden op de vragen heb je de huidige aanpak seksueel grensoverschrijdend gedrag van de
organisatie in beeld gebracht en verbeterpunten op een rij gezet waarmee je aan de slag kunt gaan.
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