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Aanbevelingen voor patiënten: 

Patiënten die eerder ondersteund werden met een betrokken hulpmiddel lopen geen extra risico 

door het probleem dat in deze mededeling beschreven wordt en moeten verder gecontroleerd 

worden volgens de normale follow-upprocedures van uw praktijk.

Door klanten uit te voeren handelingen:
Medtronic verzoekt u het volgende te doen:

Controleer uw inventaris voor de vermelde producten.
Identificeer onmiddellijk alle ongebruikte, op de lijst voorkomende producten in uw inventaris 
en plaats ze in quarantaine.
Retourneer ongebruikte, in uw inventaris opgenomen producten aan Medtronic. Uw lokale 
vertegenwoordiger kan u indien nodig helpen bij het retourneren van het betrokken product.
Vul het bijgesloten Bevestigingsformulier in en stuur het terug, ook als u geen ongebruikte 
voorraad hebt.
Deel deze kennisgeving indien van toepassing met anderen in uw organisatie. Als 
bovenstaand product naar een andere instelling is doorgestuurd, breng de instelling dan op 
de hoogte van deze dringende veiligheidskennisgeving. 
Bewaar a.u.b. een kopie van deze communicatie in uw administratie.

Aanvullende informatie:
Medtronic heeft de bevoegde autoriteit in uw land van dit probleem op de hoogte gesteld. 
Onze excuses voor het ongemak dat hierdoor kan zijn veroorzaakt. De veiligheid van de patiënt staat bij 
ons voorop en we waarderen uw snelle afhandeling van deze zaak. Neem bij vragen over deze brief 
contact op met uw lokale Medtronic-vertegenwoordiger.

Met vriendelijke groet, 

Bijlagen:
• Bijlage A - Betrokken producten en partijnummers
• Bijlage B - Klantbevestigingsformulier




























