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BETREFT: Panelen en zijopeningen van Care Plus, Care Plus® Model 1000, 2000, 3000 en 4000 
couveuses, Lullaby couveuse, Lullaby TR couveuse en Lullaby XP couveuse niet 
goed vergrendeld - patiënt kan vallen.

Veiligheids-
probleem

GE HealthCare heeft ontdekt dat het bedpaneel van de Care Plus, Care Plus® Model 
1000, 2000, 3000 en 4000 couveuses, de Lullaby couveuse, Lullaby TR couveuse en 
Lullaby XP couveuse rechtop kan staan en gesloten kan lijken, maar niet vergrendeld is 
als de rode indicator zichtbaar is. De zijopeningen kunnen er ook gesloten uitzien als ze 
niet vergrendeld zijn wanneer de zijopeningen geblokkeerd zijn, bijvoorbeeld door 
kapafdekkingen. Als een patiënt tegen het bedpaneel of de zijopening stoot die niet 
vergrendeld is, kan het paneel losraken en openvallen, waardoor de patiënt niet langer 
beschermd wordt tegen vallen.

Door de klant / 
gebruiker te 
nemen 
maatregelen

Deze apparaten (Care Plus, Care Plus® Model 1000, 2000, 3000 en 4000 couveuses, 
Lullaby couveuse, Lullaby TR couveuse en Lullaby XP couveuse) hebben het einde van 
hun verkoop-/serviceondersteuning bereikt. Zie in de bijlage de eerder verspreide 
brieven over het einde van de verkoop-/serviceondersteuning. GE HealthCare raadt 
klanten aan deze apparaten, indien mogelijk, te vervangen.

Klanten die deze apparaten willen blijven gebruiken, moeten ervoor zorgen dat:

• Telkens wanneer het bedpaneel wordt gesloten, de vergrendelingen goed 
vastzitten.

• Telkens wanneer de zijopeningen worden gesloten, de vergrendelingen van 
de zijopeningen handmatig worden gecontroleerd om er zeker van te zijn dat 
de deurvergrendelingen van de zijopeningen goed vastzitten.

• Elke keer dat het bedpaneel of de zijopening wordt gesloten, er aan de deur 
van de zijopening wordt getrokken om te controleren of deze vergrendeld is.

Deze hulpmiddelen zijn bedoeld voor gebruik door professionele zorgverleners. Als een 
persoon die niet in de gezondheidszorg werkt in contact komt met het apparaat, moet u 
elke keer de vergrendelingen controleren om ervoor te zorgen dat de panelen en 
zijopeningen gesloten zijn.

Zorg ervoor dat alle potentiële gebruikers binnen uw instelling op de hoogte worden 
gebracht van deze veiligheidskennisgeving en de aanbevolen maatregelen.

Bewaar dit document voor uw administratie.

Wij verzoeken u het bijgevoegde bevestigingsformulier in te vullen en terug te sturen 
naar MIC.FMI32093@ge.com
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Onderwerp: Aankondiging van het einde van de serviceondersteuning voor de Lullaby 
couveuse, Lullaby XP couveuse en Lullaby TR couveuse 

 
Geachte klant van GE Healthcare, 

 
Met deze brief willen wij u informeren dat GE Healthcare per 1 oktober 2019 volledig zal stoppen 
met de service, servicecontracten en onderdelenondersteuning voor onze Lullaby couveuse, 
Lullaby XP couveuse en Lullaby TR couveuse-systemen. Wij weten dat het belangrijk is dat u 
vooraf op de hoogte wordt gebracht van productwijzigingen die van invloed zijn op uw oude 
apparatuur. Aangezien de technologie in onze producten na verloop van tijd verandert, evalueren we 
voortdurend ons vermogen om de hoge kwaliteit en tijdige serviceniveaus te leveren die u van 
GE Healthcare verwacht. In het geval van de Lullaby couveuse, Lullaby XP couveuse en Lullaby 
TR couveuse-systemen is het niet langer haalbaar om de technologie en/of onderdelen te 
verwerven die nodig zijn om deze producten te onderhouden. De betrokken modelnummers worden 
hieronder gegeven. 

 
Volgens onze administratie heeft u een of meer van de betrokken modellen in uw bezit. Na 1 oktober 
2019 kunnen we voor deze producten geen servicecontracten meer schrijven of verlengen. Deze 
wijziging heeft geen invloed op lopende servicecontracten voor producten met een vervaldatum vóór 
deze datum. Als er andere producten op dergelijke bestaande servicecontracten staan, zullen deze 
servicecontracten niet anderszins worden gewijzigd, behalve om de status van deze producten aan te 
passen. 

 
Vanaf nu tot 1 oktober 2019 zullen wij commercieel redelijke inspanningen blijven leveren om deze 
apparaten te ondersteunen zolang er nog onderdelen beschikbaar zijn. Neem voor serviceonderdelen 
en ondersteuning tijdens deze periode contact op met uw plaatselijke GE Healthcare servicecentrum. 

 
Bedankt voor uw vertrouwen in onze producten en oplossingen. We kijken uit naar een verdere 
relatie met u om te voldoen aan uw toekomstige behoeften op het gebied van apparatuur en service. 
Bedankt dat u een gewaardeerde klant bent. 

 
Met vriendelijke groet, 

 
 

 
  



Lijst van betrokken onderdelen voor de Lullaby couveuse: 
 

GE-onderdeelnummer Omschrijving AMS-onderdeelnummer 
Hoofdsysteem 
M1151042 Lullaby couveuse inclusief: kap met grote 

inklapbare deur, zes zijopeningen en zes 
infuuspoorten, bedieningsmodule (met digitaal 
display voor relatieve vochtigheid), standaard 
matras, uitschuifbaar matrasplateau, 
röntgenplateau, passief 
vochtigheidsregelingssysteem, 
kantelmechanisme, luchtgordijn, 
luchttemperatuursonde (met dubbele 
luchtsensor en vochtigheidssensor), 
huidtemperatuursonde (herbruikbaar), 
luchtfilter, zuurstoffilter, waterreservoir met 
waterpeilindicator, laterale beschermingsrail 
voor Lullaby couveuse, servicehandleiding voor 
Lullaby couveuse 

0201-000-000 

Basis 
M1151126 Lullaby couveuse, rollende kaststandaard, 4 

wielen - twee met remmen 
0201-001-035 

Spanning 
M1151130 Spanningsconfiguratie - Lullaby couveuse - 230 ± 

10% V 50/60 Hz 
0201-001-135 

M1155509 Spanningsconfiguratie - Lullaby couveuse - 110 ± 
10% V 50/60 Hz 

0201-001-171 

Netsnoer 
M1151201 Lullaby netsnoer CE 0201-001-136 
M1151202 Lullaby netsnoer Italië 0201-001-137 
M1151203 Lullaby netsnoer Noord-Amerika 0201-001-138 
M1151204 Lullaby netsnoer VK 0201-001-139 
M1155488 Lullaby netsnoer Argentinië 0201-001-173 
M1155489 Lullaby netsnoer India 0201-001-174 
M1155490 Lullaby netsnoer CCC 0201-001-175 
Literatuur 
M1151106 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 

etiketten) - Lullaby Inc - Engels 
0201-001-140 

M1151107 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Bulgaars 

0201-001-141 

M1151108 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Tsjechisch 

0201-001-142 

M1151109 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Frans 

0201-001-143 

M1151110 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Grieks 

0201-001-144 

M1151111 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Italiaans 

0201-001-145 

M1151112 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Pools 

0201-001-146 

M1151113 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Portugees (Europa) 

0201-001-147 

M1151114 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Roemeens 

0201-001-148 

M1151115 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Russisch 

0201-001-149 

M1151116 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Spaans 

0201-001-150 

M1151117 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - Lullaby Inc - Turks 

0201-001-151 

  



Opties 
M1151121 Dubbele wand voor Lullaby couveuse 0201-001-088 
M1151122 Opbergkasten links en rechts voor Lullaby 

couveuse 
0201-001-110+0201-001-111 

M1151209 Weegschaal in het bed 0201-001-087 
Accessoires 
M1151125 Kolom voor Lullaby couveuse en XP 0075-001-024 
M1155492 Servicehandleiding – Lullaby couveuse 0201-001-177 

 

Betrokken onderdelen voor de Lullaby couveuse XP 
 

GE-onderdeelnummer Omschrijving AMS-onderdeelnummer 
Hoofdsysteem 
M1151135 Lullaby couveuse XP inclusief: kap met grote 

inklapbare deur, zes zijopeningen en acht 
infuuspoorten, bedieningsmodule (met digitaal 
display voor relatieve vochtigheid), groot matras, 
uitschuifbaar matrasplateau, röntgenplateau, 
dubbele wand voor Lullaby couveuse XP, passief 
vochtigheidsregelingssysteem, kantelmechanisme, 
luchtgordijn, huidtemperatuursonde 
(herbruikbaar), luchttemperatuursonde (met 
dubbele luchtsensor en vochtigheidssensor), 
luchtfilter, zuurstoffilter, waterreservoir met 
waterpeilindicator, laterale beschermingsrail voor 
Lullaby couveuse XP, servicehandleiding voor 
Lullaby couveuse XP 

0202-000-000 

Basis 
M1151136 Rollende kaststandaard, 4 wielen - twee met 

remmen 
0202-001-064 

Spanning 
M1155510 Spanningsconfiguratie voor Lullaby couveuse XP - 

230 ± 10% V 50/60 Hz 
0202-001-127 

M1155511 Spanningsconfiguratie voor Lullaby couveuse XP - 
110 ± 10% V 50/60 Hz 

0202-001-157 

Netsnoer 
M1151201 Lullaby netsnoer CE 0201-001-136 
M1151202 Lullaby netsnoer Italië 0201-001-137 
M1151203 Lullaby netsnoer Noord-Amerika 0201-001-138 
M1151204 Lullaby netsnoer VK 0201-001-139 
M1155488 Lullaby netsnoer Argentinië 0201-001-173 
M1155489 Lullaby netsnoer India 0201-001-174 
M1155490 Lullaby netsnoer CCC 0201-001-175 
Literatuur 
M1151142 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 

etiketten) - XP - Engels 
0202-001-132 

M1151143 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Bulgaars 

0202-001-133 

M1151144 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Tsjechisch 

0202-001-134 

M1151146 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Frans 

0202-001-135 

M1151147 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Grieks 

0202-001-136 

M1151148 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Italiaans 

0202-001-137 

M1151149 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Pools 

0202-001-138 

M1151150 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Portugees (Europa) 

0202-001-139 

M1151151 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Roemeens 

0202-001-140 



  



M1151153 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Russisch 

0202-001-141 

M1151154 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Spaans 

0202-001-142 

M1151155 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - XP - Turks 

0202-001-143 

Opties 
M1151156 Servo vochtigheidsregelingssysteem voor Lullaby 

couveuse XP 
0202-001-123 

M1151157 Servo zuurstofregelingssysteem met DISS-inlaat 
voor Lullaby couveuse XP 

0202-001-124 

M1151158 Servo zuurstofregelingssysteem met NIST-inlaat 
voor Lullaby couveuse XP 

0202-001-126 

M1151122 Opbergkasten links en rechts voor Lullaby couveuse 0201-001-110+0201-001-111 
M1155493 Weegschaal in het bed - XP 0201-001-096 
Accessoires 
M1151125 Kolom voor Lullaby couveuse en XP 0075-001-024 
M1155495 Polsbandje zijopening 0201-001-080 
M1155496 Servicehandleiding – Lullaby couveuse XP 0202-001-171 

 
Betrokken onderdelen voor de Lullaby couveuse TR 

 

GE-onderdeelnummer Omschrijving AMS-onderdeelnummer 
Hoofdsysteem 
M1151357 Lullaby couveuse TR inclusief: Inklapbare kar 

met vier wielen - twee met remmen, twee 
cilinderhouders, extra vier wielen, 
ambulancevloerverankering, twee accu's, 
omvormer en elektronische oplaadeenheid, 
kap met grote inklapbare deur aan de voorkant 
en deur aan de hoofdzijde, drie zijopeningen en 
zes infuuspoorten, bedieningsmodule, 
standaard matras, uitschuifbaar 
matrasplateau aan de hoofdzijde, luchtgordijn, 
luchtfilter, zuurstoffilter, 
huidtemperatuursonde (herbruikbaar), 
luchttemperatuursonde (met dubbele 
luchtsensor en vochtigheidssensor), 12VDC 
voedingskabel, servicehandleiding voor Lullaby 
Couveuse TR 

0203-000-000 

Spanning 
M1155513 Spanningsconfiguratie - Lullaby couveuse TR - 

230 ± 10% V 50/60 Hz 
0203-001-085 

M1155514 Spanningsconfiguratie - Lullaby couveuse TR - 
110 ± 10% V 50/60 Hz 

0203-001-125 

Netsnoer 
M1151201 Lullaby netsnoer CE 0201-001-136 
M1151202 Lullaby netsnoer Italië 0201-001-137 
M1151203 Lullaby netsnoer Noord-Amerika 0201-001-138 
M1151204 Lullaby netsnoer VK 0201-001-139 
M1155512 Lullaby netsnoer Taiwan 0201-001-172 
M1155488 Lullaby netsnoer Argentinië 0201-001-173 
M1155489 Lullaby netsnoer India 0201-001-174 
M1155490 Lullaby netsnoer CCC 0201-001-175 
M1155498 Lullaby netsnoer ANZ 0201-001-176 
Literatuur 
M1151358 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 

etiketten) - TR - Engels 
0203-001-090 

M1151359 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Bulgaars 

0203-001-091 

  



M1151361 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Tsjechisch 

0203-001-092 

M1151362 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Frans 

0203-001-093 

M1151363 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Duits 

0203-001-094 

M1151364 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Grieks 

0203-001-095 

M1151365 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Italiaans 

0203-001-096 

M1151366 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Pools 

0203-001-097 

M1151367 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Portugees (Europa) 

0203-001-098 

M1151368 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Spaans 

0203-001-099 

M1151369 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Roemeens 

0203-001-100 

M1151370 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Russisch 

0203-001-101 

M1155500 Taalconfiguratie (gebruikershandleiding & 
etiketten) - TR - Turks 

0203-001-102 

Opties 
M1151372 Dubbele wand voor Lullaby couveuse TR 0203-001-077 
Accessoires 
M1155506 Kolom voor Lullaby couveuse TR 0203-001-065 
M1151373 Procedurelamp voor Lullaby couveuse TR 0203-001-078 
M1151375 Zuurstofcilinder "E" type (5 L) voor Lullaby 

couveuse TR 
0203-001-005 

M1151376 Luchtcilinder "E" type (5 L) voor Lullaby 
couveuse TR 

0203-001-006 

M1151377 Zuurstofregelaar voor Lullaby couveuse TR 0100-007-037 
M1151378 Luchtregelaar voor Lullaby couveuse TR 0203-001-019 
M1155495 Polsbandje zijopening 0201-001-080 
M1155501 Servicehandleiding – Lullaby couveuse TR 0203-001-126 
Gemeenschappelijke accessoires 
M1151205 Huidtemperatuursonde voor eenmalig gebruik 

(verpakking van 10) 
0201-001-104 

M1151206 IV-stang 0201-001-094 
M1151207 Monitorplank 0201-001-095 
M1151161 Warmtereflecterende patch (doos van 50 

stuks) 
SR25566-011 

M1151379 Zuurstof-flowmeter 0106-001-016 
M1151380 Lucht-/zuurstofmixer 0109-001-001 
M1151381 Afzuigunit (met gecomprimeerde zuurstof of 

lucht - specificeren bij bestelling) 
0100-000-081 

M1155504 Afzuigunit (centraal vacuüm bediend) 0100-000-139 
M1151123 Zuurstofbewaking 0200-001-054+R114P70 
M1151124 Luchtstroombegrenzingssysteem 0202-001-115 
M1155505 Dubbele huidtemperatuursonde 0200-001-055 

 




