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Assistive products department, Accessibility Innovations Company, 
Nabtesco Corporation 

 
Geachte Hybrid Knie Gebruikers, 

 
 

Met deze briefbrengen wij gaarne een potentieel probleem met uw prothese kniescharnier, 
de Hybrid Knie, onder uw aandacht en wat u kunt doen om dit op te lossen. 

 
;-    Wat is het probleem? 
In een specifieke productie serie komt een mogelijke montagefout voor van 
de proximale aansluit onderdeel (de piramide). 
Als gevolg van deze fout kan de piramide, die gemonteerd wordt op uw 
prothesekoker, los komen en in het ergste geval kunnen de onderdelen 
breken. 

 
Product Mode]: Nl·C3ll Hybrid Knie (uitsluitend model met 

"piramide" aansluiting) 
 

Relevant serienummer van de producten; 
Vanaf CF15139 tot CF18121 
*Door Nabtesco aan de distributeur geleverd tussen Maart 2014 en 
September 2015. 

 
;-    Wat moet u doen? 
Graag contact opnemen met het orthopedisch bedrijf, die uw prothese geleverd heeft, om 
het relevante onderdeel te vervangen door het juiste onderdeel. Onze lokale distributeur 
kan een leen·knie voor u voorzien gedurende deze update. 

 
::--   Wat moet u doen als u de fout uit dit bericht bemerkt? 
Als u speling voelt of geluid rond de knie-as, moet u zo spoedig mogelijk contact met uw 
orthopedisch bedrijf opnemen. 
Het orthopedisch bedrijf en/of de distributeur zullen nagaan of het kniescharnier geüpdate 
moet worden en zullen het onderdeel vervangen door het juiste nieuwe onderdeel. 

 
 

Wij verontschuldigen ons voor het ongemak dat deze product-update u kan geven. Ons doel 
is om er zeker van te zijn dat uw knie zo betrouwbaar mogelijk blijft functioneren. 

 

Met vriendelijke groet, 

Nabtesco Corporation 
Assistive  Products Department 
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
BEVESTIGING VAN ONTVANGST TERUGROEP ACTIE 
Dit fórmulier is ook bedoeld om te bevestigen dat u deinfórmatie naar behoren ontvangen heeft 
en dat u dit do01·gestuurd heeft aan uwcliënten. Bij voorbaat dank om dit bericht te retourneren 
pe,· fax:+31.30.2711045 of per email: sales@lothfabenim.nl 

Ik  bevestig dat  ik de informatie over de NI·C311 terugroepactie ontvangen heb en hier   notitie 
van heb genomen. 

Datum: \'7-/0li J )O\Ci  
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