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Inleiding 

De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) ziet toe op goede en veilige zorg en jeugdhulp. Om transparant te zijn over wat de inspectie toetst, 
maakt de inspectie toetsingskaders voor onderdelen van de zorg. Een toetsingskader bestaat uit een aantal normen en daarbij behorende 
toetsingscriteria. Deze zijn gebaseerd op wetten, regels, jurisprudentie en zogeheten ‘veldnormen’ die beroepsorganisaties van zorgverleners 
hebben opgesteld. Hier toetst de inspectie op. 

Thema’s 
In dit toetsingskader staat waarop de inspectie toetst bij het toezicht op taakdelegatie in de mondzorg, specifiek het in opdracht van een tandarts 
(opdrachtgever) uitvoeren van voorbehouden handelingen door niet-tandartsen (opdrachtnemer).  
Daarbij kijkt de inspectie naar een aantal onderwerpen (‘thema’s’). Dit toetsingskader bestaat uit 3 (gecombineerde) thema’s: 

1. Opdracht 
2. Toestemming 
3. Aanwijzingen, toezicht, tussenkomst en bekwaamheid 

Per thema is een aantal normen, bronnen en toetsingscriteria beschreven die gaan over de voorwaarden bij het delegeren van voorbehouden 
handelingen in de mondzorg aan niet-tandartsen.  

De inspectie gebruikt dit toetsingskader vanaf 1 oktober 2023. Dit toetsingskader vervangt het toetsingskader Taakdelegatie in de mondzorg van 
maart 2022. Dit nieuwe toetsingskader is met een aantal normen uitgebreid, zoals het Kwaliteitskader Cosmetische Mondzorg (KNMT, september 
2022).   

Met het openbaar maken van dit toetsingskader wil de inspectie bijdragen aan: 
• transparantie over de werkwijze en het toetsen; 
• stimuleren van zorgorganisaties en professionals om (samen) te werken aan de goede en veilige zorg en jeugdhulp; 
• verminderen van risico’s.  
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1. Thema Opdracht 
 

Normen Bronnen Toetsingscriteria 

1.1. Delegatie van invasieve 
cosmetische 
mondzorgbehandelingen 
naar zorgverleners die 
geen tandarts of 
tandarts-specialist zijn, 
is niet toegestaan.   

Kwaliteitskader Cosmetische Mondzorg, 
KNMT, september 2022, par. 1.3, p. 2 en 
par. 4.2, p. 13 

1.1.1. Invasieve cosmetische mondzorgbehandelingen zijn niet 
gedelegeerd aan niet-tandartsen. 

1.2. De opdrachtbeschrijving 
wordt schriftelijk 
vastgelegd in een 
protocol.  

Circulaire Taakherschikking in de 
tandheelkundige praktijk en het uitvoeren 
van voorbehouden handelingen door 
niet-tandartsen (IGZ, 2008) 

1.2.1. Er is een protocol taakdelegatie aanwezig in de praktijk.  

1.2.2. In het protocol taakdelegatie is de opdrachtbeschrijving 
schriftelijk vastgelegd. 

1.3. De opdrachtgever geeft 
opdracht per patiënt en 
indien nodig 
aanwijzingen en 
evalueert de uitvoering.   

 

Wet BIG, artikel 38, aanhef en onder a 
 
Circulaire Taakherschikking in de 
tandheelkundige praktijk en het uitvoeren 
van voorbehouden handelingen door 
niet-tandartsen (IGZ, 2008) 

1.3.1. De opdrachtgever heeft per patiënt een opdracht 
gegeven, indien nodig aanwijzingen gegeven en heeft de 
uitvoering geëvalueerd. 

 

 

1.4. In het patiëntendossier 
is de geleverde 
prestatie met code, de 
datum waarop de 
prestatie is uitgevoerd 
en de zorgverlener die 
de prestatie heeft 
geleverd verplicht 
opgenomen. 

KNMT-richtlijn Patiëntendossier, januari 
2020, par. 3.1 ‘verplichte onderdelen van 
het dossier’, p. 11 

1.4.1. In het patiëntendossier is opgenomen: 

- de geleverde prestatie met datum en code 

- de zorgverlener die de prestatie heeft uitgevoerd 
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2. Thema Toestemming 
 

Normen Bronnen Toetsingscriteria 

2.1. De opdrachtnemer 
informeert de patiënt 
dat hij de 
voorbehouden 
handeling uitvoert in 
opdracht van de 
tandarts en vraagt de 
patiënt toestemming 
voor de behandeling. 

Wet BIG, artikel 35  
 
Wet op de geneeskundige 
behandelingsovereenkomst (WGBO), 
artikel 7:448 in samenhang met artikel 
7:450  
 
Circulaire Taakherschikking in de 
tandheelkundige praktijk en het uitvoeren 
van voorbehouden handelingen door 
niet-tandartsen (IGZ, 2008) 

2.1.1. De opdrachtnemer heeft de patiënt geïnformeerd dat hij 
de voorbehouden handeling in opdracht van de tandarts 
uitvoert, dat hij zelf geen tandarts is en wat zijn functie 
is, en heeft de patiënt toestemming gevraagd voor die 
behandeling.  

2.2. Verleende toestemming 
dat de behandeling is 
gedelegeerd aan een 
bepaalde hulpverlener 
is vastgelegd in het 
patiëntendossier. 
Indien sprake is van 
impliciete toestemming 
is de functie van de 
behandelaar aan wie 
gedelegeerd wordt en 
de aard van de 
behandeling bij de 
patiënt vooraf bekend. 

KNMT-richtlijn Patiëntendossier januari 
2020, par. 3.1 ‘verplichte onderdelen van 
het dossier’, p. 12 

2.2.1. De door de patiënt verleende toestemming dat de 
behandeling is gedelegeerd aan een bepaalde 
hulpverlener is vastgelegd in het patiëntendossier. Echter, 
indien sprake is van impliciete toestemming is de functie 
van de behandelaar aan wie gedelegeerd wordt en de 
aard van de behandeling vooraf bekend gemaakt aan de 
patiënt. 
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3. Thema Aanwijzingen, toezicht, tussenkomst en bekwaamheid 
 

Normen Bronnen Toetsingscriteria 

3.1. In gevallen waarin 
zulks redelijkerwijs 
nodig is, geeft de 
opdrachtgever 
aanwijzingen omtrent 
het verrichten van de 
handeling. 

Wet BIG artikel 38, aanhef en onder a  
 
Circulaire Taakherschikking in de 
tandheelkundige praktijk en het uitvoeren 
van voorbehouden handelingen door 
niet-tandartsen (IGZ, 2008) 
 

3.1.1. De opdrachtgever heeft, indien redelijkerwijs nodig, 
aanwijzingen gegeven over het verrichten van de 
voorbehouden handeling. 

3.2. Voor zover de 
opdrachtgever 
aanwijzingen heeft 
gegeven, handelt de 
opdrachtnemer 
overeenkomstig die 
aanwijzingen. 

Wet BIG artikel 35, lid 1 aanhef en onder c  3.2.1. De opdrachtnemer heeft overeenkomstig de aanwijzingen 
van de opdrachtgever gehandeld bij het verrichten van de 
voorbehouden handeling. 

3.3. Toezicht door de 
opdrachtgever op het 
verrichten van de 
voorbehouden 
handeling is voldoende 
verzekerd. 

Wet BIG artikel 38, aanhef en onder a  
 
 

3.3.1. De opdrachtgever heeft het toezicht op het verrichten van 
de voorbehouden handeling(en) door de opdrachtnemer 
voldoende verzekerd. 

 

3.4. De mogelijkheid tot 
tussenkomst van de 
opdrachtgever is 
voldoende verzekerd. 

Wet BIG artikel 38, aanhef en onder a  
 
Circulaire Taakherschikking in de 
tandheelkundige praktijk en het uitvoeren 
van voorbehouden handelingen door 
niet-tandartsen (IGZ, 2008) 

3.4.1. De opdrachtgever heeft de mogelijkheid van tussenkomst 
door de opdrachtgever voldoende verzekerd. 

3.4.2. De opdrachtgever is fysiek in de praktijk aanwezig voor 
overleg, advies en de mogelijkheid van tussenkomst. 
Telefonische bereikbaarheid of bereikbaarheid op afstand 
is niet voldoende.     

3.5. De opdrachtnemer mag 
redelijkerwijs 
aannemen dat hij 
beschikt over de 

Wet BIG artikel 35, lid 1 aanhef en  
onder b  
 

3.5.1. De opdrachtnemer heeft redelijkerwijs mogen aannemen 
dat hij beschikt over de bekwaamheid die vereist is voor 
het behoorlijk uitvoeren van de opdracht. 
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Normen Bronnen Toetsingscriteria 

bekwaamheid die 
vereist is voor het 
behoorlijk uitvoeren 
van de opdracht. 

Circulaire Taakherschikking in de 
tandheelkundige praktijk en het uitvoeren 
van voorbehouden handelingen door 
niet-tandartsen (IGZ, 2008) 

 

3.6. De opdrachtgever mag 
redelijkerwijs 
aannemen dat 
opdrachtnemer, in 
aanmerking genomen 
het onder artikel 38 
onder a bepaalde, 
beschikt over de 
bekwaamheid die 
vereist is het voor het 
behoorlijk verrichten 
van de  handeling.  

Wet BIG artikel 38, aanhef en onder b  
 
Circulaire Taakherschikking in de 
tandheelkundige praktijk en het uitvoeren 
van voorbehouden handelingen door 
niet-tandartsen (IGZ, 2008) 

3.6.1. De opdrachtgever heeft, in aanmerking genomen hetgeen 
bij de punten 3.1, 3.3 en 3.4 bepaalde, de opdrachtnemer 
redelijkerwijs bekwaam mogen achten tot het behoorlijk 
uitvoeren van de opdracht. 

3.6.2. Opdrachtgever heeft zich overtuigd van de bekwaamheid 
van opdrachtnemer. 

3.7. Opleiding door 
uitsluitend de 
opdrachtgever is alleen 
acceptabel indien er 
toezicht door derden 
(professionals in het 
opleidingscircuit) op die 
opleiding is. 

Circulaire Taakherschikking in de 
tandheelkundige praktijk en het uitvoeren 
van voorbehouden handelingen door 
niet-tandartsen (IGZ, 2008) 

3.7.1. Opleiding door uitsluitend de opdrachtgever is alleen 
aanvaardbaar als het toezicht daarop door derden 
(professionals in het opleidingscircuit) is geborgd. 

 



 

 

www.igj.nl 

Duidelijk. Onafhankelijk. Eerlijk. 
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