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> Retouradres Postbus 2680 3500 GR Utrecht  

 

 

T.a.v. de Raad van Bestuur 

 

Datum 19 februari 2015 

Onderwerp Veldnorm Insluiting 

 

 

Geacht Bestuur, 

Op 15 mei 2013 heeft GGZ Nederland formeel ingestemd met de Veldnorm 

Insluiting die in goed overleg met IGZ, GGZ Nederland, Landelijk Platform GGz en 

vertegenwoordigers van de HIC werkgroep is opgesteld. 

 

Na vaststelling zijn er twijfels gerezen over de veiligheid voor patiënt en 

verzorgers bij de gekozen oplossing voor de uitvoering van het toilet bij de extra 

beveiligde kamer (EBK). 

Bovengenoemde partijen hebben daarom in aanvulling op de veldnorm het 

volgende vastgesteld: 

 
Volgens de vigerende op 15 mei 2013 vastgestelde veldnorm is de EBK zelf 
zonder sanitair uitgevoerd en is een annex gelegen sanitaire ruimte met toilet 
bereikbaar vanuit de EBK, waarvan een patiënt in een EBK zonder tussenkomst 
van personeel en met behoud van privacy gebruik moet kunnen maken. Om qua 
beleving aan te sluiten bij een normaal gebruik van een toilet en ter voorkoming 
van geuroverlast is daarbij nog uitgegaan van de mogelijkheid een deur tussen 
EBK en toiletruimte te realiseren, die indien gewenst zou kunnen worden 
afgesloten. Deze deur is echter niet verplicht gesteld. Optioneel kan het toilet 
volgens de vigerende veldnorm ook in een open nis van de EBK worden 
ondergebracht. 
Om veiligheidsredenen is, in tegenstelling tot de veldnorm, nu besloten geen 
aparte kamergebonden toiletruimte meer toe te staan, maar uit te gaan van een 
open toiletruimte of -nis in de EBK zelf. Om de privacy bij gebruik van het toilet te 
waarborgen moet de patiënt de mogelijkheid worden geboden om de ramen in de 
EBK van binnenuit te blinderen met bijvoorbeeld lamellen. Dit is overigens al een 
veldnormeis om het face-to-face contact te kunnen onderbreken.  
Het toilet moet geschikt zijn voor eventuele begeleiding tijdens het gebruik en bij 
calamiteiten. De constructie moet zodanig zijn dat de kans op verwonding minimaal 
is en de patiënt om veiligheidsredenen in het zich moet kunnen blijven.  
Om tweezijdig hulp te kunnen bieden bedraagt de vrije breedte aan weerszijden van 
het closet minimaal 700 mm. Indien het closet volledig in een nis van de wand 
wordt weggewerkt zal de minimale breedte van de nis aan de achterzijde van de 
nis 500 mm en aan de voorzijde 800 mm moeten bedragen. De totale vrije breedte 
om tweezijdig hulp te kunnen bieden bedraagt hiermee in dit geval minimaal 
2,2 m.  
Wat overeind blijft is de algemene eis dat een patiënt in een EBK zonder 
tussenkomst van personeel en met behoud van privacy van een toilet gebruik 
moet kunnen maken. 
De aangepaste veldnormeisen gelden op voorwaarde dat de patiëntenpopulatie 
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die in de EBK wordt ingesloten, alleen de ‘uiterste’ groep betreft die niet kan 
worden opgevangen met intensieve begeleiding op de intensive care afdeling of 
unit, dus een zo klein mogelijke groep. Met daarnaast de voorwaarde dat iemand 
in principe niet langer dan 24 uur in de EBK wordt ingesloten. 
Met het vervallen van de aparte kamergebonden toiletruimte komen de volgende 
veldnormeisen (inclusief de bijbehorende toelichtingen in met name paragraaf 
3.3.1.3 van de veldnorm) te vervallen: 
 

Nr. Aspect Eis 

2.2 Sanitair bij EBK De EBK zelf is zonder sanitair uitgevoerd. Een annex 
gelegen sanitaire ruimte met toilet is bereikbaar vanuit 
de EBK zonder tussenkomst van begeleiders (zie 
verder 14.0). 
 

14.1 Sanitaire ruimte 
toegankelijk 
vanuit EBK 

Vanuit de EBK en vanuit verkeersruimte toegankelijke 
sanitaire ruimte (toilet en fontein). Toilet toegankelijk 
voor mindervaliden (rolstoelgebruik) en geschikt voor 
begeleiding tijdens gebruik (afmetingen minimaal 1,6 x 
2,2 m nuttig). 

14.4 Signalering in  
vanuit de EBK  
toegankelijk toilet 

De deur tussen de EBK en het sanitair is voorzien van 
deurstandsignalering (signaal naar personeel). In het 
toilet is een aanwezigheidssignalering die een 
bewegingsmelder activeert. Als bewegingsmelder geen 
beweging signaleert, wordt een melding aan personeel 
gedaan 

14.5 Deur tussen  
sanitair en  
verkeersruimte  
bij EBK 

Vanaf de verkeersruimte is deze deur te ontsluiten. Van 
binnenuit is de deur door patiënt niet te openen 

 
 
De in het TNO-rapport “Vrijheidsbeperking in de GGZ: veldnorm insluiting” 
opgenomen voorbeelden Figuur 3B, 3C, 3D en bijlage C (Lay-out voorbeelden 
door verbouw) gaan nog uit van een kamergebonden toiletruimte, en zijn derhalve 

op dit punt niet meer als goed voorbeeld bruikbaar 

 

Ik verzoek u vriendelijk deze aanvulling te beschouwen als onderdeel van de in 

mei 2013 vastgestelde veldnorm. 

Mocht u tussen 15 mei 2013 en nu reeds begonnen zijn met aanpassingen volgens 

de oorspronkelijke Veldnorm Insluiting dan zal de IGZ dit accepteren. 

 

 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mw. J.F. de Vries 

Hoofdinspecteur Maatschappelijke Zorg 


