
Reactie Elker op inspectierapport 

Elker stelt alles in het werk om de ontwikkeling en bescherming van cliënten en leerlingen te 

bevorderen. De ingezette lijn, van steeds beter aansluiten op het individu, moeten en willen we op 

een hoger plan tillen. We zien steeds meer mogelijkheden om maatwerk te leveren.  

We streven ernaar om alle jongeren zich zo veilig mogelijk te laten ontwikkelen en het 

groepsklimaat steeds passender te laten zijn op de individuele hulpvraag van cliënten. Dat stelt 

ons uiteraard voor uitdagingen. We zijn in toenemende mate op zoek naar een goede balans 

tussen autonomie geven en bescherming bieden. Soms is het bijvoorbeeld in het belang van een 

jongere om een kamercontrole uit te voeren. Dat doen we alleen als daarover afspraken zijn 

gemaakt. We hechten belang aan een veilige woonomgeving voor alle jongeren en werkomgeving 

voor alle medewerkers. 

Cliëntparticipatie, inzet van ervaringsdeskundigheid en het formeren van een formele cliëntenraad 

zijn belangrijke speerpunten om de stem van de cliënt nog beter te horen. Daarmee hopen we 

klachten te voorkomen en te bewerkstelligen dat we voortdurend in dialoog zijn met jongeren en 

ouders/verzorgers. 

 

De bovenstaande tekst is de reactie van de zorgaanbieder op het door de inspectie in oktober 2022 
vastgestelde rapport. Deze reactie is geen oordeel van de IGJ, of informatie afkomstig van de IGJ. De 
inhoud komt dan ook geheel voor rekening en risico van de zorgaanbieder.  
De reactie mag maximaal 200 woorden omvatten. De volgende zaken zijn niet toegestaan:  
• (bijzondere) persoonsgegevens;  
• Bedrijfsnamen of bedrijfsgegevens van derden;  
• Strafbare of aanstootgevende teksten;  
• Reclame-uitingen.  
Indien de hierboven genoemde zaken toch in de reactie worden opgenomen, is deze tekst door de IGJ 
onleesbaar gemaakt. De onleesbaar gemaakte woorden tellen mee in het maximaal aantal woorden van 
200. 

 


