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Missie 

 

Elk kind een veilig thuis en een gezonde ontwikkeling 

 

  



 

  

Gezinshuis Berkeveld 

Toets Nieuwe Toetreders Jeugdhulp 



 

Samenvatting 

De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd toetst of vanaf 2016 gestarte aanbieders van jeugdhulp 

voldoen aan de basiseisen voor verantwoorde jeugdhulp. Dit onderzoek gebeurt aan de hand van 

het toetsingskader Nieuwe toetreders jeugdhulp.  

 

In oktober 2020 heeft de inspectie een toets Nieuwe toetreders jeugdhulp uitgevoerd bij 

gezinshuis Berkeveld. Gezinshuis Berkeveld voldeed op het moment van het onderzoek aan acht 

van de veertien beoordeelde verwachtingen uit het toetsingskader Nieuwe toetreders jeugdhulp. 

Inmiddels heeft gezinshuis Berkeveld maatregelen genomen, zodat wordt voldaan aan twaalf 

verwachtingen.    

 

De inspectie verwacht dat gezinshuis Berkeveld maatregelen neemt om te voldoen aan de veertien 

verwachtingen. Er is nog verbetering nodig op de volgende verwachtingen:  

• Professionals hebben een actueel beeld van de veiligheid van jeugdigen. 

• Professionals schatten de veiligheidsrisico’s van de jeugdigen systematisch in.  

 

En er is verbetering nodig op het aandachtspunt:   

Op het moment van toezicht kwam naar voren dat er bij de hoofdaannemer een vacature is van de 

adviserend gedragswetenschapper. Gezien de zwaarte van de problematiek van de jeugdigen, het 

aantal jeugdigen en het opleidingsniveau en in stand houden van de vitaliteit van de 

gezinshuisouders is het belangrijk dat de gezinshuisouders voldoende ondersteuning krijgen, 

bijvoorbeeld door structurele betrokkenheid van een gedragswetenschapper en een pedagogisch 

medewerker, zodat zij de hulp kunnen blijven bieden die aan sluit bij de problematiek en relevante 

ontwikkelingstaken van de jeugdigen. 

 

De inspectie verwacht van gezinshuis Berkeveld binnen zes weken na ontvangst van het 

vastgestelde rapport een schriftelijke verklaring dat wordt voldaan aan de veertien basiseisen voor 

verantwoorde jeugdhulp. Indien gezinshuis Berkeveld op die datum nog niet volledig voldoet aan 

de verwachtingen dient zij de inspectie te informeren over de reden voor de vertraging. Tevens 

dient zij aan te geven wanneer zij wel zal voldoen aan de verwachtingen.   

 

De inspectie zal de voortgang bij gezinshuis Berkeveld volgen en zo nodig toetsen in de praktijk. 
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1  Inleiding 

In oktober 2020 deed de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd onderzoek bij gezinshuis Berkeveld 

in Grubbenvorst. Doel van het onderzoek was om te bepalen of deze jeugdhulpaanbieder voldoet 

aan de basiseisen voor verantwoorde jeugdhulp. 

 

Beschrijving organisatie   

Gezinshuis Berkeveld staat sinds 1 januari 2017 ingeschreven bij de Kamer van Koophandel als 

zelfstandige ondernemer onder het nummer 74939270. Gezinshuis Berkeveld biedt 24-uurs opvang 

aan kinderen en jongeren die om verschillende redenen niet thuis kunnen wonen. De aanbieder is 

met jeugdhulp gestart in juni 2019. Daarvoor waren de gezinshuisouders zes jaar pleegouders van 

drie pleegkinderen uit hetzelfde gezin bij jeugdhulpaanbieder Rubicon. De gezinshuisouders hebben 

drie biologische kinderen, die niet meer thuis wonen. Gezinshuis Berkeveld is onderaannemer van 

de hoofdaannemer Xieje Care. De hoofdaannemer werkt ook samen met de gezinshuizen Xieje en 

D’n Eikelenbosch in Melderslo. De hoofdaannemer Xieje Care fungeert als een zorgaanbieder en is 

eindverantwoordelijk voor de kwaliteit van zorg van de gezinshuizen en helpt bij de financiën, 

matching, plaatsing en begeleiding van de jeugdigen. De hoofdaannemer is aangesloten bij 

gezinshuis.com. Gezinshuis Berkeveld is op het moment van het toezicht voornemens een 

franchiseovereenkomst met gezinshuis.com af te sluiten. 

 

Op dit moment bieden de gezinshuisouders opvang aan totaal zeven jeugdigen van zeven tot 15 

jaar. Van de zeven jeugdigen komen drie jeugdigen uit hetzelfde gezin en twee jeugdigen uit een 

ander gezin. Eén van de jeugdigen verblijft voor drie maanden bij gezinshuis Berkeveld als 

crisisopname. De jeugdigen zijn allen geplaatst op grond van de Jeugdwet via hoofdaannemer Xieje 

Care. Zes kinderen hebben een jeugdbeschermingsmaatregel. De jeugdigen hebben nog wel 

contact met hun ouder(s). De jeugdigen mogen in principe in het gezinshuis wonen zolang dat 

nodig is.  

Gezinshuis Berkeveld richt zich op jeugdigen met hechtingsproblematiek/trauma en werkt volgens 

de methodiek van Basic Trust. Deze methodiek stelt het kind centraal en is gericht op het herstel 

van basisvertrouwen van kinderen. De hoofdaannemer huurt een zelfstandig GZ-psycholoog in die 

werkt vanuit deze methodiek. Deze GZ-psycholoog heeft een ondersteunende en facultatieve taak 

richting het gezinshuis en wordt geconsulteerd. De hoofdaannemer is op het moment van toezicht 

op zoek naar een vaste adviserende gedragswetenschapper, omdat de vorige 

gedragswetenschapper langdurig ziek is. Jeugdigen kunnen langdurige therapie vanuit een 

therapeut van Basic Trust ontvangen. 

 

De gezinshuisouders wonen met de zeven jeugdigen landelijk in een gemoderniseerde gelijkvloerse 

woning buiten het centrum van Grubbenvorst. Het nette woonhuis heeft voor de jeugdigen drie 

slaapkamers. Op het terrein staat nog een bijgebouw dat dienst doet als bedrijfsruimte. Boven de 
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bedrijfsruimte is sinds kort ook een vierde slaapkamer voor een jeugdige met een eigen badkamer. 

De woning en het bijgebouw zijn aan elkaar gekoppeld door een overkapping. De tuin is ruim en er 

is een weide met twee paarden, stallen, een rijbak, kippen en duiven. Er is zowel binnen in de 

woning, beneden in de bedrijfsruimte als buiten voldoende speelgelegenheid voor de jeugdigen. 

 

De gezinshuismoeder verleent de dagelijkse hulp en begeleiding. De gezinshuismoeder heeft een 

ondernemingsdiploma en volgt een SPW4 opleiding die ze eind 2021 afrondt. De gezinshuismoeder 

moet in het kader van haar opleiding nog een stage gaan lopen bij gezinshuis Xieje. De 

gezinshuisvader heeft twee bedrijven die zelfstandig functioneren en helpt thuis en in de tuin mee. 

De gezinshuisvader heeft een BHV-diploma. De vaste oppas werkt in de zorg en volgt een SPW4 

opleiding. De hoofdaannemer die ook gezinshuisouder van gezinshuis Xieje is, is SKJ-geregistreerd 

en helpt bij de begeleiding van de jeugdigen en biedt logeren aan voor de jeugdigen van gezinshuis 

Berkeveld. Er zijn geen vrijwilligers noch stagiaires betrokken bij het gezinshuis.  

 

Toetsingskader 

Het onderzoek is uitgevoerd aan de hand van het toetsingskader Nieuwe toetreders jeugdhulp. Het 

toetsingskader is opgenomen in bijlage 1.  
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2  Bevindingen 

In dit hoofdstuk worden de resultaten van het toezicht gepresenteerd aan de hand van de vijf 

thema’s uit het toetsingskader Nieuwe toetreders jeugdhulp: uitvoering hulpverlening, veiligheid, 

leefklimaat, cliëntenpositie en organisatie. Per onderwerp wordt een oordeel gegeven en in de 

toelichting wordt het oordeel onderbouwd. 

 

 

V Voldoende N.B. Niet beoordeeld 

O Onvoldoende O V Gewijzigd in voldoende voor vaststellen rapport 

 

 

2.1 Uitvoering hulpverlening 

 Onderwerp Oordeel 

1 Professionals bieden hulp die aansluit bij de relevante ontwikkelingstaken van de 

jeugdigen en de problematiek van de jeugdigen en hun ouders. 
V 

 Toelichting: 

Gezinshuis Berkeveld biedt hulp aan jeugdigen die niet meer thuis kunnen wonen. De 

gezinshuisouders richten de geboden hulp op het bieden van een huiselijke omgeving waarin 

de jeugdigen zich verder kunnen ontwikkelen. De gezinshuisouders worden ondersteund in de 

begeleiding van de jeugdigen door de hoofdaannemer die tevens gezinshuisouder is van Xieje. 

Deze ondersteuning bestaat uit: factureren, begeleiden van gezinshuisouders bij gesprekken, 

opstellen van verslagen, invullen van de portal, matching en plaatsing kinderen en intervisie.  

Er wordt door de hoofdaannemer indien nodig behandeling door een therapeut van Basic 

Trust ingezet voor een jeugdige.  

De hoofdaannemer krijgt via een gecertificeerde instelling aanvragen binnen voor een 

plaatsing en betrekt een gedragswetenschapper van Basic Trust bij de matching met het 

gezinshuis. De gezinshuisouders hebben het laatste woord met betrekking tot de plaatsing 

van de kinderen. De gezinshuisouders vertellen dat het gezinshuis werkt met een aantal 

uitsluitcriteria, zoals fysieke beperking, dissociatie, zelfbeschadiging, ernstige psychiatrie, 

verstandelijke beperking, seksueel grensoverschrijdend gedrag of fysieke agressie. 

Gezinshuisouders vertellen dat er geen vrijheidsbeperkende maatregelen worden toegepast. 

De vrijheden of beperkingen zijn leeftijdsconform. 

 

Aandachtspunten:  

Uit de gesprekken komt naar voren dat bij de plaatsing van de twee jeugdigen uit hetzelfde 

gezin geen voogd beschikbaar was bij de gecertificeerde instelling en een periode het 

perspectief van de twee jeugdigen onduidelijk was. Tijdens het toezicht hoorde de inspectie 

dat dit vaker voorkomt en dat dit tot onrust bij deze twee jeugdigen leidde. De inspectie 

verwacht dat de hoofdaannemer zich actief opstelt richting de gecertificeerde instelling om 

zulke situaties te beperken.   
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 Onderwerp Oordeel 

Op het moment van toezicht kwam naar voren dat er bij de hoofdaannemer een vacature is 

van de adviserend gedragswetenschapper. Gezien de zwaarte van de problematiek van de 

jeugdigen, het aantal jeugdigen (zeven) en het opleidingsniveau en in stand houden van de 

vitaliteit van de gezinshuisouders is het belangrijk dat de gezinshuisouders voldoende 

ondersteuning krijgen, bijvoorbeeld door structurele betrokkenheid van een 

gedragswetenschapper en een pedagogisch medewerker, zodat zij de hulp kunnen blijven 

bieden die aan sluit bij de problematiek en relevante ontwikkelingstaken van de jeugdigen. 

 

Voorafgaande aan het vaststelling van het rapport hebben de gezinshuisouders laten weten 

dat de crisisopname is beëindigd en een jeugdige is overgeplaatst, zodat de gezinshuisouders 

opvang bieden aan totaal vijf jeugdigen. En bij het vaststellen van het rapport is een voogd 

aangesteld voor de twee jeugdigen uit één gezin en heeft een evaluatie plaatsgevonden.  

2 Professionals werken met een plan dat door of in overleg met de jeugdigen en hun 

ouders is opgesteld.  
O V 

 Toelichting: 

De gezinshuismoeder vertelt dat zij de eerste aanzet van het plan (procesverslag) in 

afstemming met de jeugdige maakt en dat de gedragswetenschapper en de hoofdaannemer 

het plan controleren en aanvullen. Indien er ook een plan van aanpak komt vanuit de 

gecertificeerde instelling volgt een multidisciplinair overleg. Uit inzage in drie dossiers blijkt 

dat voor twee jeugdigen een actueel plan met doelen op alle levensgebieden is opgesteld. Er 

ontbreekt één plan van de jeugdige die in verband met een crisisopname voor drie maanden 

bij gezinshuis Berkeveld woont. Het intakeverslag van de crisisopname ontbreekt ook, omdat 

de intake telefonisch is uitgevoerd met de gezinshuismoeder en de hoofdaannemer op 

vakantie was. Eenmaal per half jaar worden de plannen geëvalueerd met betrokkenen.  

De inspectie verwacht dat er voor alle jeugdigen binnen zes weken na plaatsing een plan is. 

 

Voorafgaande aan het vaststelling van het rapport hebben de gezinshuisouders laten weten 

dat voor de huidige vijf jeugdigen een plan is en voor de beëindigde crisisopname alsnog een 

verslag is gemaakt. Tevens heeft de aanbieder vijf plaatsingsbesluiten van de vijf jeugdigen 

naar de inspectie gezonden.  

 

 

 

2.2 Veiligheid 

 Onderwerp Oordeel 

3 Professionals hebben een actueel beeld van de veiligheid van jeugdigen.  

 
O 

 Toelichting: 

De gezinshuismoeder kan concrete voorbeelden noemen waaruit blijkt dat en hoe zij zicht 

houdt op de actuele veiligheid van de jeugdigen. Zij weet waar de kinderen zijn en met wie zij 

omgaan. De jeugdigen vragen bijvoorbeeld toestemming als ze op hun slaapkamer willen 

spelen of met een vriendje willen spelen. De gezinshuismoeder heeft dan contact met diens 

ouders.  

De zes jeugdigen delen de drie slaapkamers in de woning van het gezinshuis, waaronder een 

jongen van middelbare schoolleeftijd en een meisje die niet uit één gezin komen. De 
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 Onderwerp Oordeel 

gezinshuisouders slapen op gehoorsafstand van de jeugdigen. Eén jeugdige heeft een 

slaapkamer boven de aparte bedrijfsruimte. De gezinshuisouders hebben hierop geen 

toezicht. De gezinshuisouders hebben op basis van gevoel, ingegeven door ruimtegebrek en 

een nieuwe crisisopname, zonder deskundige en in het dossier vastgelegde afweging ten 

grondslag aan de beslissing, voor deze kamerindeling gekozen. De inspectie is niet overtuigd 

dat eventuele risico’s voldoende in beeld zijn (zie ook verwachting 4) en de veiligheid 

gewaarborgd wordt.  

4 Professionals schatten de veiligheidsrisico’s van de jeugdigen systematisch in.  

 
O 

 Toelichting:   

De inspectie verwacht dat de aanbieder ten minste aan het begin van de hulp voor elke 

jeugdige minimaal een aantal eenduidige vragen over de veiligheid stellen en deze 

informatie betrekken bij het besluit of de voorgenomen hulp passend is. Op het moment 

van het onderzoek constateerde de inspectie dat het gezinshuis Berkeveld niet beschikt 

over gestructureerde informatie over de veiligheidsrisico’s van de geplaatste jeugdigen. Via 

gezinshuis.com is er wel een format ‘risico-inventarisatie kind beschikbaar’, maar dit 

instrument wordt bij gezinshuis Berkeveld niet gebruikt, omdat het nog niet is behandeld in 

de leergroep.  
 

 

5 Professionals treden bij acute onveiligheid actief op. 

 
V 

 Toelichting: 

De gezinshuisouders weten hoe ze moeten handelen bij een acuut onveilige situatie en 

kunnen dit met voorbeelden toelichten tijdens het onderzoek. 

 

 

 

2.3 Leefklimaat 

 Onderwerp Oordeel 

6 De fysieke leefomgeving is schoon, passend en veilig. 

 
O V 

 Toelichting: 

Zes van de zeven jeugdigen hebben geen eigen slaapkamer. De inspectie vindt het voor 

jeugdigen die niet thuis wonen met het oog op de privacy en een gezonde, leeftijdsadequate 

ontwikkeling mogelijk moet zijn dat alle jeugdigen een eigen kamer hebben, zeker voor 

jeugdigen in de puberleeftijd. Tenzij inhoudelijk onderbouwd kan worden dat het in het belang 

van de desbetreffende jeugdigen is om een kamer te delen. 

Tijdens de rondleiding heeft de inspectie gezien dat de leefruimtes van het gezinshuis schoon 

en verzorgd zijn. Er is in en om het huis en de bedrijfsruimte veel ruimte om te ontspannen 

en spelen. Buiten is er ruimte om te spelen in de grote tuin en zijn er paarden voor de 

jeugdigen om te verzorgen en op te rijden. De inspectie ziet geen aanwijzingen voor 

brandonveiligheid. Het medicijnkastje heeft een cijferslot en hangt in een afgesloten 

meterkast. 

 

Voorafgaande aan het vaststelling van het rapport hebben de gezinshuisouders laten weten 

dat drie jeugdigen nu een eigen slaapkamer hebben. En twee jeugdigen uit hetzelfde gezin 
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 Onderwerp Oordeel 

delen nu een slaapkamer. Verder geven de gezinshuisouders aan dat inmiddels een 

verbouwing gaande is en dat vóór juli 2021 ook deze twee jeugdigen een eigen slaapkamer 

hebben. 

7 Jeugdigen leiden een voor hen zo gewoon mogelijk leven, inclusief onderwijs en 

vrijetijdsbesteding. 
V 

 Toelichting: 

De jeugdigen gaan naar school. In en om het huis hebben de jeugdigen de mogelijkheid om 

te spelen in hun vrije tijd. Vriendjes mogen blijven eten van de gezinshuisouders. De 

gezinshuisouders vertellen dat de jeugdigen zo nodig op zwemles gaan en allen een sport of 

hobby beoefenen. De jeugdigen vertellen dat ze in de weekenden regelmatig met de 

gezinshuisouders mee gaan naar de camping. De jeugdigen zijn ingeschreven bij de 

plaatselijke huisarts en de tandarts. 

 

8 Professionals hebben tijd en aandacht voor de jeugdigen. 

 
V 

 Toelichting: 

De gezinshuismoeder heeft geen baan buitenhuis en kan hierdoor al haar aandacht richten op 

de jeugdigen en haar opleiding met stage. Tijdens het toezicht is zichtbaar dat de 

gezinshuisouders tijd en aandacht hebben voor de jeugdigen. Tevens geven de 

gezinshuisouders voorbeelden van hun kennis over en betrokkenheid bij de jeugdigen en hun 

familie. 

 

 

 

2.4 Cliëntenpositie 

 Onderwerp Oordeel 

9 De aanbieder onderneemt actie indien de jeugdigen en/of hun ouders aangeven 

ontevreden te zijn over de geboden hulp. 
V 

 Toelichting: 

De gezinshuisouders staan open voor feedback van de jeugdigen en ouders en geven aan dat 

ouders hun klachten op de gecertificeerde instellingen richten, veelal over zaken die door de 

gezinsvoogd zijn bepaald. De gezinshuisouders vertellen dat de vertrouwenspersoon van het 

AKJ regelmatig langskomt bij het gezinshuis en laten de contactgegevens van de huidige 

vertrouwenspersoon zien.  

 

10 Jeugdigen en hun ouders kunnen een klacht indienen bij een onafhankelijke 

klachtencommissie. 
V 

 Toelichting: 

Gezinshuis Berkeveld beschikt via de hoofdaannemer Xieje Care over een onafhankelijke 

klachtencommissie van gezinshuis.com. De gezinshuisouders verwijzen ouders en jeugdigen 

naar de website van Xieje Care.  
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2.5 Organisatie 

 Onderwerp Oordeel 

11 De aanbieder heeft een visie op hoe zij verantwoorde hulp biedt. 

  
O V 

 Toelichting: 

De hoofdaannemer geeft aan dat elk gezinshuis van Xieje Care een eigen visie heeft op 

verantwoorde hulp. Op de website van Xieje Care is echter alleen de visie van gezinshuis 

Xieje uitgewerkt. De gezinshuisouders en de therapeut geven aan dat zij de jeugdigen een 

gewoon thuis willen bieden. Gezinshuis Berkeveld heeft nog geen visie vastgesteld op hoe zij 

verantwoorde hulp bieden en aan welke doelgroep.  

 

Aandachtspunt 

Voorafgaande aan de vaststelling van het rapport hebben de gezinshuisouders weliswaar een 

visie op verantwoorde hulp en een beschrijving van de doelgroep vastgesteld, maar deze 

staat nog niet op de website en de exclusiecriteria zijn beperkt tot leeftijd en een indicatie.   

 

12 De aanbieder waarborgt dat de professionals werken volgens de professionele 

standaarden. 
V 

 Toelichting: 

De gezinshuisouders hebben toegang tot de portal van gezinshuis.com met diverse richtlijnen, 

protocollen en procedures. De gezinshuismoeder vertelt dat tijdens de leergroepen samen 

met andere gezinshuisouders de documenten worden besproken. De gezinshuisouders werken 

met de Basic Trustmethode. Via de GZ-psycholoog die wordt ingehuurd door de 

hoofdaannemer hebben de gezinshuisouders scholing ontvangen in deze methode. Tijdens het 

moment van toezicht volgt de gezinshuismoeder een na-traject om de Basis Trustmethode te 

leren toepassen onder de tweewekelijkse begeleiding van een zelfstandig therapeut.  

 

Aandachtspunt: 

De aanbieder maakt nog geen gebruik van de NJI-richtlijnen. 

 

13 De aanbieder werkt met geregistreerde professionals, tenzij de inzet van een niet 

geregistreerde professional niet afdoet aan de kwaliteit van de hulp of noodzakelijk 

is voor de kwaliteit. 

V 

 Toelichting: 

De vanuit de hoofdaanbieder betrokken ondersteunende GZ-psycholoog is BIG-geregistreerd 

en wordt op consultbasis incidenteel betrokken bij casuïstiek van gezinshuis Berkeveld als 

moderator en op proces. De hoofdaannemer is SKJ-geregistreerd en heeft een actievere rol in 

de casuïstiek.  

 

Aandachtspunten: 

De gezinshuismoeder is nog niet SKJ-geregistreerd. Zij heeft nog geen zorggerelateerde 

opleiding afgerond. Zij volgt op dit moment een opleiding, moet nog stage lopen, volgt een 

EVC-traject en verwacht zich eind 2021 te kunnen registreren. De gezinshuisvader heeft geen 

zorgachtergrond. Op het moment van toezicht kwam naar voren dat er bij de hoofdaannemer 

een vacature is van de adviserend gedragswetenschapper (zie ook 1). De vaste oppas werkt 

in de zorg en volgt een SPW4 opleiding, maar is niet SKJ-geregistreerd.  
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 Onderwerp Oordeel 

14 De aanbieder beschikt over een Verklaring Omtrent het Gedrag van personen die 

structureel contact hebben met de jeugdigen en hun ouders.  
O V 

 Toelichting: 

Tijdens het bezoek heeft de inspectie een actuele en bij de functie passende Verklaring 

Omtrent het Gedrag (VOG) van de gezinshuisouders en de hoofdaannemer gezien. Echter, is 

voor de vaste oppas de benodigde VOG niet beschikbaar. 

 

Na het toezicht heeft gezinshuis Berkeveld direct actie ondernomen door de ontbrekende VOG 

van de vaste oppas aan te vragen en deze VOG aan de inspectie te tonen. 

 

15 De aanbieder heeft een meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling. 

 
V 

 Toelichting: 

De inspectie heeft vastgesteld dat het gezinshuis beschikt over een meldcode huiselijk geweld 

en kindermishandeling. Deze is opgenomen in de portal en de leermappen. Uit het gesprek 

met de inspectie blijkt dat de gezinshuisouders bekend zijn met het gebruik van de meldcode 

en hoe zij deze moeten toepassen. 
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3 Vervolg  

Gezinshuis Berkeveld voldeed op het moment van het onderzoek aan acht van de veertien 

beoordeelde verwachtingen uit het toetsingskader Nieuwe toetreders jeugdhulp. Inmiddels heeft 

gezinshuis Berkeveld maatregelen genomen, zodat wordt voldaan aan twaalf verwachtingen.    

 

De inspectie verwacht dat gezinshuis Berkeveld maatregelen neemt om te voldoen aan de veertien 

verwachtingen. Er is nog verbetering nodig op de volgende verwachtingen:  

 Professionals hebben een actueel beeld van de veiligheid van jeugdigen. 

 Professionals schatten de veiligheidsrisico’s van de jeugdigen systematisch in.  

 

En er is verbetering nodig op het aandachtspunt:   

Op het moment van toezicht kwam naar voren dat er bij de hoofdaannemer een vacature is van de 

adviserend gedragswetenschapper. Gezien de zwaarte van de problematiek van de jeugdigen, het 

aantal jeugdigen en het opleidingsniveau en in stand houden van de vitaliteit van de 

gezinshuisouders is het belangrijk dat de gezinshuisouders voldoende ondersteuning krijgen, 

bijvoorbeeld door structurele betrokkenheid van een gedragswetenschapper en een pedagogisch 

medewerker, zodat zij de hulp kunnen blijven bieden die aan sluit bij de problematiek en relevante 

ontwikkelingstaken van de jeugdigen. 

  

De inspectie verwacht van gezinshuis Berkeveld binnen zes weken na ontvangst van het 

vastgestelde rapport een schriftelijke verklaring dat wordt voldaan aan de veertien basiseisen voor 

verantwoorde jeugdhulp. Indien gezinshuis Berkeveld op die datum nog niet volledig voldoet aan 

de verwachtingen dient zij de inspectie te informeren over de reden voor de vertraging. Tevens 

dient zij aan te geven wanneer zij wel zal voldoen aan de verwachtingen.   

 

De inspectie zal de voortgang bij gezinshuis Berkeveld volgen en zo nodig toetsen in de praktijk. 
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Bijlage 1 - Toetsingskader Nieuwe toetreders jeugdhulp  

Het toetsingskader Verantwoorde hulp voor jeugd vormt het kader voor het toezicht op de 

Jeugdwet door de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd en staat op www.toetsingskadervhj.nl Het 

toetsingskader bestaat uit de vijf thema’s uitvoering hulpverlening, veiligheid, leefklimaat, 

cliëntenpositie en organisatie. 

 

De inspectie ziet een aanbieder van jeugdhulp als ‘nieuwe toetreder jeugdhulp’ tot maximaal 1,5 

jaar nadat de aanbieder is gestart met het zelfstandig verlenen van jeugdhulp aan eigen cliënten. 

Voor het toezicht op de nieuwe toetreders, heeft de inspectie vijftien verwachtingen geselecteerd. 

Deze vormen samen het toetsingskader Nieuwe toetreders jeugdhulp.  

 

Het toezicht bij een nieuwe toetreder resulteert in een openbaar rapport waarin staat in hoeverre 

de aanbieder voldoet aan het toetsingskader Nieuwe toetreders jeugdhulp. Zodra alle onderwerpen 

voldoende zijn wordt de aanbieder niet meer beschouwd als nieuwe toetreder. Vanaf dat moment 

voert de inspectie toezicht uit op basis van het toetsingskader Verantwoorde hulp voor jeugd. 

 

 Vijftien basisverwachtingen voor verantwoorde jeugdhulp: 

 

 UITVOERING HULPVERLENING 

 

1.  Professionals bieden hulp die aansluit bij de relevante ontwikkelingstaken en de 

problematiek van de jeugdigen en hun ouders. 

2.  Professionals werken met een plan dat door of in overleg met jeugdigen en hun ouders 

is opgesteld. 

 VEILIGHEID 

 

3.  Professionals hebben een actueel beeld van de veiligheid van de jeugdigen. 

 

4.  Professionals schatten de veiligheidsrisico’s van de jeugdigen systematisch in. 

 

5.  Professionals treden bij acute onveiligheid actief op. 

 

 LEEFKLIMAAT 

 

6.  De fysieke leefomgeving is schoon, passend en veilig.  

 

7.  Jeugdigen leiden een voor hen zo gewoon mogelijk leven, inclusief onderwijs en 

vrijetijdsbesteding. 

  

http://www.toetsingskadervhj.nl/
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 CLIËNTENPOSITIE 

 

8.  Professionals hebben tijd en aandacht voor de jeugdigen.  

 

9.  De aanbieder onderneemt actie indien jeugdigen en/of hun ouders aangeven 

ontevreden te zijn over de geboden hulp. 

10.  Jeugdigen en hun ouders kunnen een klacht indienen bij een onafhankelijke 

klachtencommissie. 

 ORGANISATIE 

 

11.  De aanbieder heeft een visie op hoe zij verantwoorde hulp biedt.  

 

12.  De aanbieder waarborgt dat de professionals werken volgens de professionele 

standaarden. 

13.  De aanbieder werkt met geregistreerde professionals, tenzij de inzet van een niet 

geregistreerde professional niet afdoet aan de kwaliteit van hulp of noodzakelijk is voor 

de kwaliteit. 

14.  De aanbieder beschikt over de Verklaring Omtrent het Gedrag van personen die 

structureel contact hebben met jeugdigen of hun ouders. 

15.  De aanbieder heeft een Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling. 
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Bijlage 2 - Verantwoording 

De inspectie heeft het toezicht uitgevoerd bij gezinshuis Berkeveld uit op 8 oktober 2020. Het 

toezicht bestond uit de volgende onderdelen: 

1. Gesprek met de gezinshuisouders en de hoofdaannemer. 

2. Dossieronderzoek van drie jeugdigen. 

3. Analyse beleidsdocumenten. 

4. Rondleiding en observatie. 

5. Gesprek met jeugdige. 

6. Telefonische navraag bij therapeut van Basic Trust. 

7. Navraag per email bij GZ-psycholoog van Basic Trust en gezinshuis.com. 

 

 

 

De foto 

 

. 
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