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De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (hierna: de inspectie) heeft op 24 maart 
2020 aan JeugdzorgPlus locatie Midgaard van Horizon Jeugdzorg en Onderwijs 
(hierna: Midgaard) een aanwijzing gegeven ex artikel 9.3 van de Jeugdwet. Op 
grond van de Jeugdwet maakt de inspectie een zakelijke weergave van de 
overwegingen en het dictum (de door Midgaard te nemen maatregelen) van een 
gegeven aanwijzing openbaar. Dit bericht voorziet daarin.1   
 
Aanleiding tot de aanwijzing 
Uit het inspectieonderzoek blijkt dat dat er tekortkomingen zijn op de thema’s: 
uitvoering hulpverlening, veiligheid, leefklimaat en kwaliteit van de organisatie. 
Deze tekortkomingen leiden tot een situatie waarin sprake is van hulpverlening bij 
Midgaard die niet voldoet aan de Jeugdwet en de normen uit het kwaliteitskader 
JeugdzorgPlus 2.0 en het toetsingskader Verantwoorde hulp voor Jeugd (hierna 
VHJ). Met name de onveiligheid van het gebouw en het gebrek aan toezicht op de 
jeugdigen in de nacht vindt de inspectie een buitengewoon zorgelijke situatie die 
op zeer korte termijn dient te worden beëindigd.  
Verder zijn de leefgroepen ernstig verwaarloosd, zo zijn op de leefgroepen ramen 
kapot en dicht getimmerd en zag de inspectie kapotte plafonds, banken en muren. 
Het merendeel van de leefgroepen heeft geen huiselijke sfeer en de leefomgeving 
voor de jeugdigen is onvoldoende schoon. 
Tot slot is sprake van een tekort aan voldoende toegerust personeel om de veelal 
zeer complexe doelgroep passende hulp te bieden. Midgaard beschikt over 
onvoldoende SKJ-geregistreerde medewerkers om te kunnen voldoen aan de norm 
van de verantwoorde werktoedeling. 
 
Bovenstaande tekortkomingen zijn deels reeds eerder geconstateerd tijdens eigen 
onderzoeken van Midgaard en een casusonderzoek van de inspectie. Midgaard 
heeft naar aanleiding van deze onderzoeken aangegeven verbetermaatregelen te 
nemen. Naar oordeel van de inspectie is Midgaard hierin niet geslaagd. Om die 
reden heeft de inspectie er onvoldoende vertrouwen in dat Midgaard zonder 

                                                
1 Zie voor meer informatie over het openbaarmakingsbeleid van de inspectie (www.igj.nl) 
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ingrijpen van de inspectie op een korte termijn de geconstateerde tekortkomingen 
weg zal nemen. De inspectie geeft Midgaard daarom een aanwijzing.   
 
Dictum (door Midgaard te nemen maatregelen) 
Het dictum in de aanwijzing heeft de volgende inhoud: 
 
Onderdeel 1 
Midgaard moet zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen één week na 
dagtekening van de aanwijzing voldoen aan de volgende normen: 
 
Veiligheid (artikel 4.1.1 Jeugdwet, artikel 5.1.1 Besluit Jeugdwet, het 
Kwaliteitskader JeugdzorgPlus 2.0 en de richtlijn Residentiële Jeugdhulp 
(tweede herziene druk 2015)). 
1. Midgaard zorgt ervoor dat de fysieke veiligheid op de leefgroepen geborgd is 

en blijft, door ten minste de kapotte ramen te vervangen of veilig af te 
timmeren en glasscherven te verwijderen. Ook dient Midgaard 
elektriciteitsdraden die uit muren en plafonds steken af te dekken en andere 
tekortkomingen die zorgen voor acute onveiligheid van de jeugdigen te 
verhelpen. 

2. Midgaard zorgt voor voldoende toezicht op alle jeugdigen in de nacht, 
bijvoorbeeld door het inzetten van een waakdienst op elke groep. Daarbij 
maakt Midgaard een concreet plan hoe het toezicht op de jeugdigen in de 
nacht op iedere groep passend geborgd wordt door een combinatie van 
personele inzet en technische hulpmiddelen.  

 
Onderdeel 2 
Midgaard moet zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen drie maanden na 
dagtekening van de aanwijzing voldoen aan de volgende normen: 
 
Uitvoering hulpverlening (artikel 4.1.1 Jeugdwet, artikel 5.1.1 Besluit 
Jeugdwet, het Kwaliteitskader JeugdzorgPlus 2.0 en de richtlijn 
Residentiële Jeugdhulp (tweede herziene druk 2015)). 

1. Midgaard maakt een inschatting voor iedere jeugdige die binnen Midgaard 
verblijft of passende hulp kan worden geboden binnen de huidige medium 
care setting, met het beschikbare personeel.   

2. Op grond van deze inschatting organiseert Midgaard voor iedere jeugdige 
passende hulp, indien nodig door de inzet van extra personeel of (externe) 
therapie. Indien dit niet mogelijk is plaatst Midgaard de jeugdige over naar 
een voorziening waar wel een passende behandeling kan worden geboden.  

3. Midgaard zorgt er voor dat het personeel voldoende is toegerust en dat er 
voldoende personele bezetting op de groepen is om de jeugdigen 
passende hulp te kunnen bieden. Bijvoorbeeld door minder jeugdigen op 
te nemen of door extern personeel in te huren om medewerkers te 
coachen of te ondersteunen in de dagelijkse werkzaamheden.  

4. Midgaard spant zich aantoonbaar in om afspraken te maken met 
ketenpartners en gemeenten, zodat voor iedere jeugdige tijdig de 
benodigde behandeling kan worden ingezet. 
 

Veiligheid (artikel 4.1.1 Jeugdwet, artikel 5.1.1 Besluit Jeugdwet, het 
Kwaliteitskader JeugdzorgPlus 2.0 en de richtlijn Residentiële Jeugdhulp 
(tweede herziene druk 2015)). 
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5. Midgaard maakt een plan van aanpak om het huidige pand structureel 
voldoende veilig te maken voor de jeugdigen, die er verblijven. Indien dit 
niet mogelijk is zorgt Midgaard voor een concreet plan om te verhuizen 
naar een ander pand dat wel voldoende veiligheid voor de jeugdigen kan 
bieden.  

 
Leefklimaat (artikel 4.1.1 Jeugdwet, artikel 5.1.1 Besluit Jeugdwet, het 
Kwaliteitskader JeugdzorgPlus 2.0 en de richtlijn Residentiële Jeugdhulp 
(tweede herziene druk 2015)). 

6. Midgaard zorgt ervoor dat op de leefgroepen en de kamers van de 
jeugdigen geen achterstallig onderhoud is en dat zaken die kapot zijn 
worden gemaakt of vervangen.  

7. Midgaard zorgt voor een schone leefomgeving en stelt een concreet plan 
op hoe blijvend gezorgd wordt voor voldoende hygiëne op de leefgroepen.   

 
Organisatie (artikel 4.1.1, artikel 4.1.4 Jeugdwet, het Kwaliteitskader 
JeugdzorgPlus 2.0 en de richtlijn Residentiële Jeugdhulp (tweede herziene druk 
2015)). 

8. Midgaard zet kwalitatief voldoende geregistreerde en niet-geregistreerde 
professionals in, die voldoende zijn toegerust voor de taak waarmee ze 
belast worden en beschikken over de voor de werkzaamheden benodigde 
competenties, kennis en vaardigheden zodat gewerkt kan worden volgens 
de norm van de verantwoorde werktoedeling.  

 
Midgaard mag geen nieuwe cliënten aannemen, totdat naar het oordeel van de 
inspectie de tekortkomingen zoals hierboven weergegeven zijn weggenomen. 
 
Vervolg 
De inspectie volgt de naleving van een aanwijzing nauwlettend en zal de naleving 
van de aanwijzing toetsen. Indien Midgaard niet aan de aanwijzing voldoet binnen 
de in de aanwijzing gestelde termijnen kan er een last onder bestuursdwang dan 
wel een last onder dwangsom worden opgelegd om de naleving van elk van de 
twee onderdelen van de aanwijzing af te dwingen.  
 
Rechtsbescherming tegen de aanwijzing 
Een aanwijzing is een besluit in de zin van de Algemene wet bestuursrecht. 
Midgaard en degenen die er rechtstreeks belang bij hebben, kunnen bezwaar 
maken tegen de aanwijzing. Daarnaast bestaat gelijktijdig de mogelijkheid om de 
bestuursrechter te vragen de werking van de aanwijzing uit te stellen. Dat heet 
een voorlopige voorziening.  
 
Reactie jeugdhulpaanbieder  
De jeugdhulpaanbieder kan binnen zes weken na het besluit tot openbaarmaking 
een reactie geven op dit bericht. Als de jeugdhulpaanbieder van deze mogelijkheid 
gebruik maakt, treft u deze reactie bij dit bericht aan. 
 
 
 
 
 
 


