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Datum 23 december 2019
Onderwerp Last onder dwangsom Aan de Hand

De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (hierna: de inspectie) heeft op 23
december 2019 aan V.o.F. L.C. Boot & T.A. Boot-Schouls (hierna: Aan de Hand)
een last onder dwangsom opgelegd ex artikel 9.5 van de Jeugdwet en artikel 29,
eerste lid van de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg (hierna: Wkkgz).

Op grond van de Jeugdwet en de Wkkgz maakt de inspectie een zakelijke
weergave van de overwegingen en het dictum (de door Aan de Hand te nemen
maatregelen) van een gegeven aanwijzing openbaar. Dit bericht voorziet daarin.!

Aanleiding tot de last onder dwangsom

De inspectie heeft Aan de Hand op 10 oktober 2019 een aanwijzing gegeven. Aan
deze aanwijzing diende Aan de Hand binnen een termijn van acht weken te
voldoen. Op 6 december2019 heeft de inspectie tijdens een inspectiebezoek
geconstateerd dat Aan de Hand niet of niet volledig aan de volgende onderdelen
van de aanwijzing heeft voldaan:

e Aan de Hand stelt een richtlijn op rondom afstand-nabijheid en borgt dat zij
zelf en de overige professionals werken volgens deze richtlijn.

e Aan de Hand zorgt ervoor dat deze veiligheidsafspraken bij alle
professionals bekend zijn en dat de professionals de gemaakte afspraken
over het beperken van veiligheidsrisico’s bewaken.

e Aan de Hand zorgt ervoor dat voor iedere cliént de afweging is gemaakt of
verblijf bij Aan de Hand voldoende veilig en passend is met het oog op
vastgestelde risico’s, leeftijd, persoonlijke problematiek en
groepsdynamiek. De professionals bepalen mede op basis van de
veiligheidsrisico’s de in te zetten hulp en voeren deze hulp ook uit.

e Aan de Hand ondersteunt de professionals zodanig dat zij bij acute
onveiligheid actief optreden en dat aan professionals voldoende handvatten
wordt geboden om met onveilige situaties te kunnen omgaan. Aan de Hand
ondersteunt professionals zodanig dat deze hun handelen beperken tot wat
wettelijk binnen een open setting is toegestaan.

e Aan de Hand zet voldoende en voldoende gekwalificeerd personeel in,
afgestemd op de reéle behoefte van cliénten en hun ouders, zodanig dat
gewerkt kan worden volgens de norm verantwoorde werktoedeling.

1 Zie voor meer informatie over het openbaarmakingsbeleid van de inspectie (www.igj.nl)
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Dictum (door Aan de Hand te nemen maatregelen) Ons kenmerk
Het dictum in de last onder dwangsom heeft de volgende inhoud: Aan de Hand 1)2/19-12-21794-KR/19-032-KJV
dient te voldoen aan de volgende normen:

Norm 1: Aan de Hand stelt een richtlijn op rondom afstand-nabijheid en borgt dat
zij zelf en de overige professionals werken volgens deze richtlijn.

Norm 3: Aan de Hand zorgt ervoor dat deze veiligheidsafspraken bij alle
professionals bekend zijn en dat de professionals de gemaakte afspraken over het
beperken van veiligheidsrisico’s bewaken.

Norm 4: Aan de Hand zorgt ervoor dat voor iedere cliént de afweging is gemaakt of
verblijf bij Aan de Hand voldoende veilig en passend is met het oog op vastgestelde
risico’s, leeftijd, persoonlijke problematiek en groepsdynamiek. De professionals
bepalen mede op basis van de veiligheidsrisico’s de in te zetten hulp en voeren
deze hulp ook uit.

Norm 5: Aan de Hand ondersteunt de professionals zodanig dat zij bij acute
onveiligheid actief optreden en dat aan professionals voldoende handvatten wordt
geboden om met onveilige situaties te kunnen omgaan. Aan de Hand ondersteunt
professionals zodanig dat deze hun handelen beperken tot wat wettelijk binnen een
open setting is toegestaan.

Norm 7: Aan de Hand zet voldoende en voldoende gekwalificeerd personeel in,
afgestemd op de reéle behoefte van cliénten en hun ouders, zodanig dat gewerkt
kan worden volgens de norm verantwoorde werktoedeling.

Aan de Hand dient de cliéntenstop te continueren en dient het aantal uren zorg aan
de huidige cliénten tevens niet uit te bereiden, totdat naar het oordeel van de
inspectie de tekortkomingen zoals hierboven weergegeven zijn weggenomen.

Ik verbind aan deze last een dwangsom van €5.000,- voor iedere twee weken
waarin u niet volledig aan de genoemde last heeft voldaan, waarbij het
maximumbedrag aan mogelijk te verbeuren dwangsommen ten aanzien van de last
in totaal €40.000,- is.

Voor deze last geldt een begunstigingstermijn van zes weken, die aanvangt op de
eerste dag na dagtekening van dit besluit. Dit betekent dat u gedurende deze vier
weken aan de last kunt voldoen zonder dat daadwerkelijk een dwangsom wordt
verbeurd.

Vervolg

De inspectie volgt de naleving van een last onder dwangsom nauwlettend. Indien
niet aan de last onder dwangsom wordt voldaan, kan er een tweede last onder
dwangsom worden opgelegd.

Rechtsbescherming tegen de aanwijzing

Een aanwijzing is een besluit in de zin van de Algemene wet bestuursrecht. Aan de
Hand en degenen die er rechtstreeks belang bij hebben, kunnen bezwaar maken
tegen de aanwijzing. Daarnaast bestaat gelijktijdig de mogelijkheid om de
bestuursrechter te vragen de werking van de aanwijzing uit te stellen. Dat heet een
voorlopige voorziening.
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Reactie jeugdhulpaanbieder Ons kenmerk
De jeugdhulpaanbieder kan binnen zes weken na het besluit tot openbaarmaking 132/19-12-21794-KR/19-032-KIV

een reactie geven op dit bericht. Als de jeugdhulpaanbieder van deze mogelijkheid
gebruik maakt, treft u deze reactie bij dit bericht aan.
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