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Betreft Reactie op uw resultaatverslag en beéindiging toezichtstraject

Geachte ,

In april 2023 deed de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (hierna: de inspectie)
onderzoek bij Jarabee met betrekking tot de afdeling pleegzorg. Doel van het
onderzoek was om te bepalen of de pleegzorg afdeling van Jarabee, Stichting voor
Jeugdzorg in Twente, verantwoorde hulp biedt.

Reactie op het verbeterplan

Naar aanleiding van de bevindingen in het rapport ‘Jarabee, Pleegzorg Hengelo.
Toezicht Jeugdigen in Jeugdhulp (J1J)’, dat u op 21 juni 2023 ontving heeft u op
verzoek van de inspectie een verbeterplan opgesteld. De inspectie heeft dit
verbeterplan in oktober 2023 beoordeeld en was positief.

U heeft door middel van werksessies met pleegzorgbegeleiders,
gedragswetenschappers en input van het Nederlands Jeugdinstituut (NJi) en
collega pleegzorgaanbieders als Sterk Huis en Timon, actieplannen opgesteld met
vier belangrijke thema’s:

1. Stem van de jeugdige in de hulpverlening

2. Gedeeld Opvoederschap

3. Zicht op veiligheid en eenduidige (navolgbare) registratie in Care4
4 De methodiek ‘Pleegzorgbegeleiding is een vak!”

U borgt het verbeterplan pleegzorg door het mee te nemen in de kaderbrief van
Jarabee voor 2024. Daarnaast stemt u het verbeterplan ook af met de
Pleegouderraad en de regio, in het kader van uw continuiteitsplan. De
verbetermaatregelen sluiten grotendeels aan op de door de inspectie
geconstateerde aandachts- en verbeterpunten en zijn duidelijk en concreet
geformuleerd. U monitort de verbeteringen door middel van interne en externe
audits en tevredenheidsonderzoeken onder jeugdigen.

Het plan is ambitieus en gericht op leren en gebruik van data. De inspectie
waardeert het dat u voortvarend aan de slag bent gegaan met de verdere
professionalisering van de afdeling pleegzorg en dat u de jeugdigen meer stem in
de hulpverlening gaat geven.
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Het belangrijkste aandachtspunt met betrekking tot het verbeterplan was: Ons kenmerk

e Focus leggen op de uitvoering van de pleegzorgbegeleiding (denk aan zicht
op de veiligheid van de jeugdige en draagkracht en -last van pleegouders
en actie indien nodig, voorkomen breakdowns etc.) en minder op het
kwaliteitsmanagementsysteem. Verder miste de inspectie een realistisch
tijdspad en de verantwoordelijke per verbeterpunt.

Om de voortgang van het verbetertraject te kunnen beoordelen heeft de
inspectie u vervolgens gevraagd om een resultaatverslag aan de inspectie te
sturen, waarin u per aandachts- en verbeterpunt uit het rapport aangeeft wat de
stand van zaken is van de verbetermaatregelen. Op 24 januari 2024 ontving de
inspectie uw resultaatverslag, waarvoor dank.

Reactie op het resultaatverslag

Op basis van uw resultaatverslag en bijbehorend verbeterplan pleegzorg 2023-
2025 concludeert de inspectie dat Jarabee met betrekking tot de afdeling
pleegzorg afgelopen periode voldoende verbeterkracht heeft getoond. Het
resultaatverslag voldoet aan de verwachtingen van de inspectie en maakt
duidelijk dat er binnen de organisatie hard is gewerkt en u de
verbetermaatregelen voortvarend oppakt en implementeert nu en het komend
jaar.

De inspectie sluit hiermee dit toezichttraject af en blijft de ontwikkelingen vanuit
haar reguliere toezicht volgen.

Openbaarmaking

Om een volledig en actueel beeld te geven van Jarabee met betrekking tot de
afdeling pleegzorg maakt de inspectie deze vastgestelde afsluitbrief actief
openbaar op haar website www.igj.nl.

Bijgaand treft u het openbaarmakingsbesluit aan. Meer informatie over
openbaarmaking van documenten door de inspectie kunt u vinden op onze

website (www.igj.n lbnderwerpen/openbaarmaking).

Ik vertrouw erop H hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

senior inspecteur
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